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L’année passée, notre équipe s’est engagée plus que 
jamais à rester résolument, comme nous nous sommes 
entendus pour le décrire ensemble – focalisée avec la 
précision d’un laser. Nous avons réitéré notre engagement 
à ancrer tout travail actuel et futur dans notre mission et 
notre vision, simples mais puissantes, et à en constituer 
la pierre angulaire de tout ce que nous faisons. 

Alors que nous mettons en pratique cette focalisation 
au laser, un thème s’est vraiment démarqué dans notre 
travail cette année – que ce soit en soutenant les aînés 
d’Ukraine en proie à une crise ou en donnant les moyens 
d’agir aux organisations locales ici, au Canada – c’est 
l’idée de direction communautaire. Aide aux Aînés Canada 
a toujours défendu les initiatives communautaires, et ce 
depuis le début de notre mission il y a près de 50 ans. 
Cette année, alors que nous nous sommes concentrés 
sur cette mission, j’ai réalisé quelque chose d’important :  
travailler véritablement au sein d’une communauté 
signifie être guidé par elle de tout son cœur. 

Lors du tout premier Sommet national des services 
communautaires aux aînés (SCA), qu’Aide aux Aînés 
Canada est fière d’avoir organisé en juin dernier à 
Ottawa, nous avons pu constater le pouvoir du leadership 
communautaire à l’œuvre. Des centaines d’organisations 
locales se sont rassemblées pour amplifier les voix de 
leurs communautés et façonner un vision pour l’avenir du 

vieillissement au Canada – une vision où un secteur des 
SCA solide, reconnu et unifié permet à chaque personne 
aînée de vieillir au sein de sa communauté en se sentant 
vue, soutenue et entendue.  

Ce mouvement  est bien plus grand qu’une seule 
personne, une seule communauté, ou même qu’Aide 
aux Aînés Canada. Ensemble, nous avons le potentiel de 
transformer la façon dont nous soutenons les aînés, en les 
considérant non seulement en tant que personne, mais 
aussi dans un contexte plus riche du réseau de personnes 
et de lieux dont ils font partie – leurs communautés. 

Pour Aide aux Aînés Canada, les personnes aînées et 
leurs communautés seront toujours au centre de nos 
préoccupations et j’ai hâte de voir où 
elles vont nous emmener!

Bien cordialement,

Nicole Clarke    
Directrice générale 
(intérimaire),  
Aide aux Aînés Canada

Élaborer une vision pour l’avenir  
du vieillissement au Canada

MOT DE NICOLE CLARKE, DIRECTRICE GÉNÉRALE INTÉRIMAIRE
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Chez Aide aux Aînés Canada, nous avons la ferme 
conviction que les communautés prospères sont 
celles où les aînés sont entendus, reconnus sur un 
pied d’égalité et pleinement intégrés. En tant que 
l’un des plus anciens, si ce n’est le seul, organismes 
de bienfaisance au Canada qui se concentre 
exclusivement sur les aînés, nous avons le privilège 
de soutenir le travail formidable de tout un réseau 
de fournisseurs de services communautaires aux 
aînés (SCA), et un large éventail d’initiatives 
communautaires. Il existe de nombreux besoins 
pressants concernant les aînés canadiens qui sont 
partagés à travers l’ensemble des provinces et 
territoires du pays et nécessitent tout un ensemble 
de réponses, notamment le besoin d’un plus grand 
soutien afin de pouvoir vieillir sur place, des moyens 
innovants de promouvoir la santé physique et 
mentale, et des outils de communication efficaces 
qui favorisent la création et le maintien des liens 
sociaux et permettent de lutter contre la solitude. 

Après avoir accueilli le tout premier Sommet du 
secteur des SCA pancanadien, nous sommes ravis 
de nous retrouver à l’avant-garde d’un dialogue 
émergent sur la meilleure façon de relever les 
défis auxquels les aînés sont confrontés à l’échelle 
nationale, ce qui nous permettra d’identifier les 

problématiques nationales les plus urgentes et 
d’élaborer des programmes et des collaborations afin 
de pouvoir y répondre. Nous prévoyons également 
d’élargir l’éventail des initiatives communautaires 
que nous soutenons à l’échelle internationale dans 
les mois à venir. Cela nous permettra d’être plus 
réactifs face à l’évolution sur le plan international des 
besoins des organisations locales et de maximiser 
la portée de nos actions pour les personnes aînées 
dans ces communautés.

Le Conseil d’administration est reconnaissant envers 
la petite équipe du personnel d’Aide aux Aînés 
Canada, qui travaille sans relâche pour maximiser 
la portée de vos dons. Nous ne pourrons jamais 
assez vous remercier, vous, nos donateurs, pour 
vos  contributions. Ce rapport donne un 
aperçu de ce qui a pu être accompli 
grâce à votre générosité.

Bien cordialement,

Amy Westland  
Présidente du Conseil 
d’administration,  
Aide aux Aînés Canada

Être entendu, apprécié à sa juste 
valeur et pleinement intégré

MOT D’AMY WESTLAND, PRÉSIDENTE DU CONSEIL D’ADMINISTRATION
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Le changement commence à l’endroit où vous vivez. 
C’est pourquoi Aide aux Aînés Canada travaille avec 
des organismes locaux au Canada et dans des pays en 
développement à travers le monde, afin que quel que 
soit l’endroit où ils vivent, les aînés puissent avoir accès 
à des programmes et services dont ils ont besoin pour 
s’épanouir, au sein de leur propre communauté. 

Outre ses programmes phares, Aide aux Aînés Canada 
encourage les actions locales selon trois axes clés : 

Équiper les organismes communautaires en les 
dotant de financements, de modèles de programmes 
innovants et de partenariats stratégiques, afin qu’ils 
puissent soutenir les aînés dans leur communauté le 
plus efficacement possible.

Incidences positives de la direction 
communautaire, avec et pour les aînés 

Réunir des partenaires  concernant le vieillissement 
en santé pour maximiser les incidences positives 
communautaires, partager les ressources et savoirs et 
prendre la défense des aînés et de leurs communautés, 
ensemble. 

Amplifier les voix des aînés  en participant à des 
initiatives contre l’âgisme, à des groupes d’action 
humanitaire, et en menant des activités de plaidoyer là 
où se tiennent les conversations importantes, menées 
par et pour les aînés.

 

Notre mission : soutenir les initiatives 
communautaires à travers des partenariats, 
à la fois au niveau local et à l’étranger, 
afin d’améliorer la vie des aînés et de leurs 
communautés.

Notre vision : que tous les aînés 
puissent mener une vie active, en 
santé, digne et en toute sécurité.  

Une personne âgée et un bénévole 
d’Innovation Jeunes, bénéficiaire 
d’une subvention Vivre Mieux.
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Vivre mieux accorde des subventions flexibles pouvant 
aller jusqu’à 10 000$ à des organismes communautaires 
afin de fournir à des aînés canadiens à faibles revenus 
les programmes et services dont ils ont besoin afin de 
vieillir dans leur propre communauté et de vivre 
pleinement leur vie.  

Soutien aux aînés et à leurs 
communautés au Canada

subventions pour programmes innovants 
subventions pour le bien-être

Nous avons aidé plus de 2 000 aînés 
dans 22 communautés  à vivre mieux 
à travers des subventions permettant de 
mener des programmes et services visant à 
améliorer la santé, le bien-être, la mobilité, 
la nutrition et bien d’autres encore.  

13 communautés ont reçu des subventions 
pour des initiatives en faveur de la santé 
et du bien-être afin de fournir des aides 
à la mobilité, des appareils améliorant la 
communication et la livraison de denrées 
alimentaires afin de soutenir les aînés à 
domicile et dans leurs communautés.

9 communautés ont reçu des subventions 
pour programmes innovants pour mettre en 
œuvre de la thérapie musicale, des classes 
d’art et de cuisine, des excursions sociales 
et d’autres programmes visant à aider des 
aînés à faibles revenus à sortir de chez eux et 
passer un bon moment! 
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Après avoir subi une chirurgie à cœur ouvert, Jerry, un 
aîné de Calgary en Alberta, savait qu’il aurait besoin 
d’aide additionnelle à domicile. C’est à ce moment qu’une 
des infirmières lui a suggéré le programme Going Home 
[Retour à la maison] de la Popote roulante [Meals on 
Wheels] de Calgary, qui propose des repas aux personnes 
retournant à domicile après un séjour à l’hôpital. 

Grâce à une subvention Vivre mieux d’Aide aux Aînés 
Canada, la Popote roulante de Calgary a pu livrer 
à 35 aînés de Calgary, dont Jerry, des repas 
nourrissants sur leur pas de porte afin de les 
soutenir durant leur rétablissement.  

Aujourd’hui, Jerry va de mieux en mieux et reçoit trois 
repas par semaine de la Popote roulante de Calgary. 
Quelque chose distingue ce programme : le menu « 
Mon choix », un service qui permet aux personnes 

recevant des repas d’avoir une certaine flexibilité et 
autonomie dans le choix des repas afin de répondre à 
leurs besoins en santé. Pour Jerry, il s’agissait d’avoir 
des repas nourrissants pauvres en sel et favorisant la 
santé de son cœur.  

La Popote roulante de Calgary fournit bien plus que 
des repas sains à des personnes dans le besoin. Un 
aspect incroyable de leur travail consiste à donner à 
des personnes qui sont confinées chez elles l’occasion 
de passer un instant social, où l’on prend de leurs 
nouvelles avec un sourire et un salut amical.

Aide aux Aînés Canada est fière de fournir à des 
partenaires communautaires comme la Popote roulante 
de  Calgary des financements et des ressources dont 
ils ont besoin pour entrer en relation avec des aînés 
canadiens comme Jerry. 

 

Je suis très reconnaissant  
car quand j’étais complètement 

à plat et ne pouvais 
pratiquement pas bouger, [ils 

m’ont apporté] de la nourriture 
devant ma porte. Ces repas 

ont contribué à me nourrir pour 
récupérer et être en santé. 

«

Bien plus qu’un repas – l’histoire de Jerry
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L’Initiative de subvention pour la promotion de la 
santé mentale des hommes a été lancée en 2021 
pour répondre à la crise grandissante en santé mentale 
touchant les hommes alors qu’ils vieillissent. Aide aux 
Aînés Canada a établi un partenariat avec Men’s Sheds 
Canada, un organisme national visant à développer 
et étendre le mouvement des  Men’s Sheds (ateliers-
remises pour les hommes) au Canada, et Centraide de 
Colombie-Britannique afin d’encourager la création 
de nouveaux Men’s Sheds à travers le Canada et 
soutenir les Sheds déjà existants qui ont des ayant 
pour objectif  d’atteindre encore plus d’hommes aînés 
en leur proposant des opportunités d’engagement 
communautaire et de mise en relation. 

Nous avons offert des subventions de 
projets à 8 Sheds établis pour aider les 
membres Shedders à poursuivre leurs idées 
innovantes, comme le lancement d’une 
bibliothèque d’outils communautaires,  
ou l’organisation d’ateliers de  
sculptures sur bois.  

Mettre la solitude à la remise – Aide aux Aînés Canada établit  
des partenariats pour créer des espaces dédiés aux hommes aînés 

En 2023, Aide aux Aînés Canada a 
octroyé 351 000$ à des Men’s Sheds à 
travers tout le Canada

Nous avons offert des subventions de 
démarrage à 34 nouveaux ateliers Sheds 
qui ont aidé à couvrir les coûts de lancement 
d’un Shed, notamment les coûts liés à 
l’obtention d’un espace ou  
l’achat d’équipements.
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Membres du Bike Shed à Halifax, N.-É.

Un atelier Men’s Shed offre un environnement sécuritaire et amical où les hommes 
peuvent travailler à mener à bien des projets qui ont du sens à leur propre rythme,  
en fonction de leurs propres contraintes de temps, et en compagnie d’autres hommes. 

C’est pour les hommes un lieu d’apprentissage ou d’enseignement de nouveaux 
savoir-faire et où ils peuvent trouver de nouvelles opportunités et de nouveaux 
intérêts, tout en se faisant de nouveaux amis et en redonnant à leur communauté. 

Qu’est-ce qu’un atelier Men’s Shed? 
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« Qui puis-je aider aujourd’hui?  
– le Men’s Shed de Fundy rassemble 
des hommes de tous les horizons
Le Men’s Shed de Fundy, situé à Saint John, au 
Nouveau Brunswick, a été lancé en 2023 et comptait 
huit membres. La mission qu’ils se sont collectivement 
fixée est puissante : apprendre de nouvelles 
compétences, tisser des liens puissants et faire 
une différence dans leur communauté. 

Le groupe a eu la chance de tomber sur un endroit parfait 
pour se réunir, au cœur de Saint John – au sein de la 
Bibliothèque à outils la Tool Library. Établie en 2018, 
la Bibliothèque à outils sert d’atelier communautaire 
et offre un accès à des outils abordables à toute 
personne de la communauté. Saint John, l’une des 
villes les plus anciennes du Canada, est aussi celle au 
plus grand nombre de bâtiments délabrés au Canada, 
la Bibliothèque à outils a été une source d’inspiration 
pour des membres de la communauté qui ont souhaité 
redonner vie à leur quartier et transformer la ville afin 
qu’elle soit aussi bien que jamais. Les Shedders de 
Fundy se retrouvent tous les lundis à la Bibliothèque à 
outils pour s’attaquer à de nouveaux projets qui servent 
leur communauté et élargissent leurs compétences. 

Les Shedders de Fundy racontent comment leur atelier 
shed leur a donné un sentiment d’utilité et d’appartenance 
: les Shedders ont tissé des liens étroits d’amitié avec 
des hommes qu’ils n’auraient jamais croisés autrement. 
Travailler dans le même espace, côte à côte, prendre des 
pauses café ensemble et servir ensemble leur communauté 
a favorisé chez ses membres l’émergence d’un sentiment 
commun d’appréciation pour le Men’s shed.  

«
Il nous donne la possibilité 

de faire connaissance  
avec d’autres. ...c’est quelque 

chose qu’on a hâte de  
faire, tous les lundis.

« Cela nous donne une raison d’être. Pour de nombreuses 
personnes, une fois à la retraite, on se demande ‘bon et 
maintenant, on fait quoi?’. [Le] Men’s Shed nous offre 
l’occasion de sortir. » 
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Lever les obstacles au partage de 
domicile pour les communautés à 
travers le Canada
Domicile partagé Canada est le seul programme de partage 
de domicile national, à but non lucratif au Canada, 
et l’année passée, nous avions un objectif simple mais 
ambitieux : rendre plus aisé que jamais aux communautés 
à travers le Canada l’introduction du partage de domicile 
pour les aînés comme pour les jeunes. 

L’un des plus grands défis auxquels les communautés 
sont confrontées quand elles introduisent le partage 
de domicile tiennent aux coûts de démarrage, qui 
peuvent être prohibitifs pour des organismes locaux. 
Le programme Domicile partagé Canada élimine cet 
obstacle pour les communautés en leur offrant un modèle 
de programme complet qu’elles peuvent adapter pour 
répondre aux besoins locaux, ainsi qu’un soutien pour 
leur marketing et une plateforme en ligne de partage de 
domicile sécurisée, simple, et parfaitement intégrée 
grâce à notre partenaire technologique Happipad. 

Partage de domicile Canada aide les aînés à 
s’épanouir en…

•	 Soutenant le vieillissement à domicile et en 
permettant aux aînés d’avoir un coup de main et de 
la compagnie chez eux 

•	 Réduisant l’isolement et la solitude en favorisant 
les relations intergénérationnelles ayant du sens

•	 Allégeant le fardeau financier qui correspond au 
coût de la vie avec un revenu fixe grâce à l’ajout de 
revenus liés à la location.

Canada HomeShare helps communities thrive by…
•	 Comblant le fossé générationnel entre les 

jeunes et les aînés à travers une expérience de vie 
unique en son genre 

•	 Remédiant aux problématiques d’insécurité 
du logement en exploitant les chambres d’amis 
sous utilisées 

•	 Levant les obstacles à l’entrée dans le domaine 
du partage de domicile en offrant aux communautés 
un service complet et un modèle de programme 
développé pour présenter une offre de partage de 
domicile au niveau local 

Les participants de Domicile Partagé
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Nouvelles technologies à la rencontre 
des savoirs traditionnels – partage de 
connaissances au Nunavut
Depuis plus de deux ans, Aînés et jeunes branchés 
– une collaboration de deux ans avec l’association 
Pinnguaq (à présent nommée Ampere) – a mis en 
relation les Aînés inuits avec les jeunes au niveau 
local afin d’échanger connaissances traditionnelles et 
compétences en littératie numérique à Iqaluit et dans 
la région de Kivalliq. 

Coup de projecteur sur un partenaire 
communautaire. Pinnguaq (Ampere) 
est un organisme canadien qui collabore 
avec des communautés rurales, éloignées, 

autochtones ou autres afin de 
soutenir le développement de 

compétences selon un mode 
STEAM à travers des 
technologies, des arts et 

des activités ludiques 
innovantes. 

Renforcer les liens intergénérationnels dans la 
capitale du Nunavut

22 séances ouvertes sans inscription  
ont été organisées entre septembre 2023 et 
mars 2024 
 
4 jeunes ont été embauchés pour assurer 
la prestation du programme auprès des 
membres de leur communauté  
 
17 Aînés ont participé à des séances 
hebdomadaires d’apprentissage numérique 
menées par des jeunes à Iqaluit

Renforcement des compétences en littératie 
numérique pour les aînés et leur famille dans la 
région de Kivalliq 

145 Aînés et leur famille ont participé à des 
ateliers intensifs de trois jours pour renforcer 
leurs connaissances et leurs compétences 
numériques 

18 jeunes ont été engagés pour assurer 
la prestation du programme auprès des 
membres de leur communauté 

Cela représente plus de 37% de la population  
âgée de plus de 65 ans dans la région de Kivalliq!

Un aîné participant  
au programme Aînés  
et jeunes branchés
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Suite au programme, les Aînés locaux…  

Ont passé plus de temps à parler à des amis et 
leur famille grâce aux nouvelles compétences 
en littératie numérique qu’ils ont acquises 
Ont gagné en indépendance en utilisant leurs 
propres appareils et en explorant de nouvelles 
applications 
Ont gagné en confiance pour demander à des 
membres de leur communauté plus jeunes 
qu’eux de les aider avec la technologie 
Ont gagné un accès à des services essentiels 
en ligne, comme les sites internet du 
gouvernement et les portails liés à la santé 

VOLEUR, VA-T’EN! 

En 2023, pour la troisième année d’affilée, Aide 
aux Aînés Canada s’est associée avec Centraide 
en Colombie-Britannique afin de sensibiliser 
aux dernières escroqueries en ligne et enseigner 
des techniques et pratiques quotidiennes pour 
appréhender les courriels, les médias sociaux,  
les sites internet, les appels téléphoniques et bien 
plus encore en toute sécurité. 

Nous avons aidé à lancer un Coin tech CORE pour le 
Canada, le CORE Canada Tech Corner – il s’agit d’un 
guichet unique constitué de plus de 85 ressources sur les 
manières de protéger ses renseignements, son identité, 
d’accéder aux technologies d’assistance, d’utiliser les 
applications quotidiennes les plus populaires et de 
naviguer sur les services en ligne comme les services 
bancaires et l’épicerie en ligne.

Aide aux Aînés Canada et Centraide UWBC ont organisé 
trois webinaires de communauté de pratique à 
l’intention d’organismes communautaires et des aînés sur 
des sujets de première importance comme les escroqueries 
pendant les vacances et les fêtes, les habitudes 
numériques saines et la promotion de l’équité numérique. 

Nous avons travaillé en collaboration avec des partenaires 
communautaires dans l’ensemble de la Colombie-
Britannique pour connaître les ressources d’éducation 
numériques dont ils avaient besoin et savoir 
comment les soutenir afin qu’ils puissent approfondir le 
développement de leurs communautés de pratique.

Created by RULI
from the Noun Project

Created by RULI
from the Noun Project

Created by RULI
from the Noun Project

Created by RULI
from the Noun Project

Aujourd’hui, Aînés et jeunes branchés continue 
de toucher des aînés à travers le Nunavut et leur 
communauté à travers les activités régulières d’Ampere 
de prise de contact au niveau local. 

VOLEUR, VA-T’EN! 
Donner les clés aux aînés canadiens 
d’identifier les escroqueries en ligne
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Parrainer un grand-parent est le plus ancien 
programme phare d’Aide aux Aînés Canada, et a 
mis en relation des Canadiens passionnés par les 
thématique de dignité, bien-être et santé avec des 
aînés et les communautés prenant soin d’eux dans des 
pays en développement à travers le monde depuis près 
de 50 ans. 

Aujourd’hui, Parrainer un grand-parent agit en 
partenariat avec des organismes de soin au niveau local 
dans cinq pays pour s’assurer que les aînés reçoivent 
les soins et le soutien dont ils ont besoin, que ce soit 
concernant les denrées de première nécessité, les soins 
médicaux, en passant par les occasions de conserver 
un lien social avec leurs communautés.

Soutenir les aînés et leurs  
communautés dans le monde entier

Dusila Duti, 89 ans,  
grand-parent parrainé  

au Kenya.

Cette année, grâce à l’engagement 
sans faille de nos parrains, nous 
avons pu soutenir 446 aînés à 
travers 11 partenaires de  
soin au niveau local.
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Le réseau international d’Aide aux Aînés est une 
alliance mondiale unique, composée de 199 membres 
dans 98 pays, qui défend les droits des aînés à travers 
le monde. Aide aux Aînés Canada est un membre 
fondateur d’HelpAge international, qui joue un rôle 
collectif dans la promotion des droits des personnes 
âgées à travers le monde, notamment auprès des 
Nations-Unies en vertu de son statut consultatif. 

Nous sommes fiers de défendre les droits des aînés 
sur la scène internationale et de participer aux actions 
humanitaires internationales visant à répondre 
aux besoins uniques des aînés et de soutenir le 
développement d’initiatives dans des domaines tels 
que la sécurité, le vieillissement en santé et l’action 
climatique, afin que les aînés puissent vieillir avec 
dignité, quel que soit l’endroit où ils vivent. 

Ukraine
Intervenir auprès des aînés ukrainiens et leurs 
familles dans les régions les plus touchées par 
le conflit

Aide aux Aînés est actif en Ukraine depuis novembre 
2014, à l’époque où le conflit a éclaté à l’est du pays. 
Plus de quatre millions de personnes ont été 
directement touchées par le conflit, dont un nombre 
disproportionné sont des aînés.  

Une personne âgée recevant  
des soins à domicile  

à Lviv, en Ukraine
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Nous sommes intervenus auprès de  
6 627 aînés ukrainiens à travers des 
interventions essentielles en soutien à 
leurs santé, bien-être et sécurité.  

Plus de 3 000 aînés ukrainiens ont reçu 
des soins à domicile qui les ont aidés à 
répondre à leurs besoins les plus urgents,  
et plus de 2 600 aînés ukrainiens  
ont pu bénéficier de services sociaux.  

93 refuges locaux ont été équipés de 
groupes électrogènes et de chauffage  
pour consolider leur protection contre  
la rigueur hivernale   

Les aînés étaient activement impliqués dans les 
décisions qui les concernaient, dans tous les aspects 
de notre travail humanitaire en Ukraine, dont l’élaboration 
et l’approbation des plans de soins à domicile. 

L’est de l’Ukraine est la région où les retombées de la 
guerre se font le plus gravement ressentir, et les aînés y 
sont déracinés, forcés de laisser derrière eux leur domicile, 
et les moyens de subsistances qu’ils ont connus durant 
toute leur vie. Pour nombreux d’entre eux, la fuite vers 
l’ouest ou dans les pays voisins ne pose pas seulement 
un défi logistique important, en particulier pour ceux 
n’ayant ni famille, ni soignants à proximité, mais 
constitue aussi un profond traumatisme. Ce fardeau 
affectif et émotionnel conduit de nombreux aînés 
ukrainiens à être parmi les derniers à quitter les 
zones touchées par le conflit, même face au danger.

En partenariat avec Affaires mondiales Canada depuis 
le début de la guerre, Aide aux Aînés fournit des soins 
à domicile, un soutien psychosocial et des fournitures 
médicales aux personnes âgées vulnérables dans les 
régions d’Ukraine les plus touchées par le conflit.  

Une personne âgée dans  
un refuge HelpAge en Ukraine

14
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En novembre 2023, Aide aux Aînés Canada a lancé 
son dernier projet en collaboration avec la Fondation 
Canada-Ukraine – l’un de nos partenaires de longue 
date en ce qui concerne l’aide en réponse à la 
guerre en Ukraine – afin de consolider la réponse 
communautaire à l’est et à l’ouest de l’Ukraine et 
maintenir le bien-être et la protection des aînés 
ukrainiens. 

Ensemble, Aide aux Aînés Canada et la Fondation 
Canada-Ukraine ont :

Nous avons formé 184 travailleurs sociaux 
qui ont fourni des soins à domicile à  
plus de 2 700 aînés ukrainiens

Nous avons fourni à 2 751 aînés 
ukrainiens une aide monétaire en  
espèces flexible et visant à répondre  
à plusieurs usages 

Nous avons accordé des subventions  
à 5 organismes communautaires  
afin de financer des programmes  
de divertissement pour 250 aînés  
ukrainiens 

Organisé des 
formations 

professionnelles pour 
les travailleurs sociaux 

communautaires  
en Ukraine

Offert de  
l’aide monétaire 
en espèces et des 
articles essentiels 
aux aînés  
ukrainiens  
déplacés 

Fourni un 
soutien 

psychosocial 
aux aînés dont 

la mobilité 
était limitée ou 

absente 

Fait des  
recommandations  

pour aider les Ukrainiens à 
avoir accès à des programmes 

et services dont ils avaient 
cruellement besoin 

Consolider le soutien envers les aînés en provenance de la communauté  
à l’est et à l’ouest de l’Ukraine 
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Partenaire communautaire en vedette: Starist na radist (Vieillir dans la joie), 
Lviv, Ukraine 

Created by SITI NURHAYATI
from the Noun ProjectRegarder la vidéo
Vidéo en ukrainien/anglais
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Aide humanitaire en action  
– Notre visite en Ukraine
En mai 2024, le Directeur des partenariats internationaux 
d’Aide aux Aînés Canada, Hamza Ansari, a eu l’occasion de 
se rendre en Ukraine et de rencontrer des aînés ukrainiens 
et nos partenaires humanitaires locaux dans la région, qui 
ont fait un point sur les projets en cours grâce au généreux 
soutien des donateurs d’Aide aux Aînés  Canada. 

En dépit du spectre persistant de la menace du conflit 
et des alertes quasi quotidiennes de tirs de missiles, nos 
partenaires sur le terrain en Ukraine – dont de nombreux 
ont eux-mêmes été déplacés par la guerre et ont perdu des 
êtres chers – continuent de mener leur travail essentiel, 
afin de s’assurer que le plus grand nombre possible d’aînés 
restent en sécurité.

Nous tenons à saluer nos partenaires sur le terrain 
pour leur bravoure et leur engagement qui font 
face à un stress et des difficultés inimaginables 
alors que la guerre entre dans sa troisième année.

Notre Directeur des partenariats internationaux s’est 
aussi rendu à Kyiv pour assister à des rencontres avec le 
gouvernement du Canada, les Nations-Unies, et d’autres 
partenaires qui se sont engagés à respecter et soutenir 
le bien-être de la large population âgée et vulnérable 
d’Ukraine.   

Pour les aînés, l’aide humanitaire peut être particulièrement 
difficile à trouver ou obtenir et il devient de plus en plus 
difficile de l’offrir. Dans le cadre du réseau international 
d’Aide aux Aînés, Aide aux Aînés Canada s’est engagée à 
un soutien continu envers les aînés ukrainiens aujourd’hui 
et à l’avenir, dans la perspective de les aider à reconstruire 
leur vie quand la guerre aura cessé.

Réunion à l’ambassade du  
Canada à Kyiv, en Ukraine

Aide aux Aînés Canada s’entretient 
avec des organisations 

communautaires en Ukraine

Le personnel d’Aide aux Aînés 
Canada et HelpAge International 

s’entretient avec Vasyl, 77 ans,  
un Ukrainien âgé déplacé.
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À 83 ans, la vie de Lyubov a été marquée par le 
déplacement et l’incertitude depuis qu’elle a été obligée 
de quitter sa maison à Sievierodonetsk lors du début 
de l’invasion de grande envergure de l’Ukraine. Elle se 
souvient et retrace ce voyage comme si c’était hier : « 
quand la guerre a commencé, j’ai fui car la ville a presque 
immédiatement été occupée. Nous avons voyagé en 
train toute la nuit, en s’arrêtant de temps en temps pour 
attendre que les bombardements cessent. Je ne sais 
même pas si ma maison est toujours intacte. » 

Lyubov vit à présent dans le refuge « Votre soutien » 
à Lviv, et est confrontées à de nombreuses difficultés 

en raison de problèmes liés à sa vue et sa mobilité, 
auxquels s’ajoute la solitude et l’arrivée incessante de 
personnes déplacées venues chercher refuge. En dépit 
de ces difficultés, l’assistance qu’elle a reçue à travers un 
projet financé par Aide aux Aînés Canada et la Fondation 
Canada-Ukraine lui a fourni de l’aide essentielle. Alors 
qu’elle réfléchissait à cette aide, Lyubov a déclaré : « 
c’est un peu réconfortant, mais surtout cela représentait 
tout pour moi. Ce n’est pas simplement quelques 
articles; c’est le signe concret qu’on ne m’a pas 
oubliée, qu’il y a toujours de l’aide disponible 
pour des personnes comme moi. » 

» 

Aperçu d’un refuge d’Aide aux Aînés en Ukraine – l’histoire de Lyubov

C’est un peu réconfortant, 
mais surtout cela 
représentait tout  
pour moi.
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Maroc
Le 8 septembre 2023, un séisme dévastateur de 6.3 
de magnitude a touché les communautés entourées 
des montagnes au Maroc, à environ 70 kilomètres au 
sud de Marrakech. Près de 3 000 personnes ont péri et 
plus de 5 000 personnes ont été blessées, nombreuses 
sont celles qui se sont retrouvées piégées sous les 
débris de leur maison. L’éloignement et l’altitude des 
communautés touchées par le séisme ont rendu l’aide 
humanitaire et les premiers secours difficiles pour 
atteindre rapidement les personnes en situation de 
détresse; les aînés étant particulièrement vulnérables 
alors que la saison froide approchait. 

Aide aux Aînés Canada a recueilli le soutien des Canadiens 
pour aider les aînés marocains en pleine crise et a 
collaboré avec HelpAge International et des partenaires 
locaux au Maroc pour atteindre les personnes ayant le 
plus cruellement besoin d’aide. 

Nous avons fourni des colis 
d’équipement hivernal à 120 familles, 
qui incluaient des chauffages, des 
lampes solaires et des vêtements chauds 
pour l’hiver afin de permettre aux aînés 
et à leur famille de se protéger du froid 
alors que la saison hivernale approchait 
dangereusement pour la région.

« À Talat N’wargh, la saison la plus rude est 
l’hiver en raison de la pluie et de la neige… 
Ces articles [qu’Aide aux Aînés nous ont 
donnés] ont vraiment changé notre vie au 
quotidien. » – Fatima, survivante du séisme

« Le séisme a complètement bouleversé 
notre vie. Nous avons perdu notre domicile 
et tous nos biens et le froid a rendu notre 
suivie encore plus difficile. Nous tenons à 
exprimer notre reconnaissance pour 
l’aide que ce colis pour l’hiver nous a 
apportée à cette époque de l’année. »   
– Abdlatif, survivant du séisme »

Une personne âgée au Maroc  
recevant un paquet d’aide19
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Gaza
Bien qu’ils ne constituent que 5% de la population, les 
aînés de Gaza ont été particulièrement touchés par 
les effets dévastateurs liés au manque de traitements, 
de nourriture et les bouleversements les arrachant à 
leur domicile après le début du conflit dans la région 
en octobre 2023. Les refuges, établis dans des centres 
communautaires, des mosquées et d’autres bâtiments 
locaux n’étaient pas équipés pour soutenir les plus 
vulnérables en toute sécurité, en particulier les aînés. De 
nombreuses personnes sont arrivées dans ces refuges 
de fortune en ayant tout perdu –vêtements, appareils 
médicaux et effets personnels – alors que leurs maisons 
avaient été détruites.

Afin de répondre à cette crise de première urgence pour 
les aînés de la Bande de Gaza, Aide aux Aînés Canada 
a collaboré avec l’association Juzoor pour la santé 
et le développement social, l’un de nos plus anciens 
partenaires dans le cadre de l’action humanitaire en 
Palestine, afin de commencer à répondre promptement 
à la crise en plein expansion. 

Jusqu’à présent, Aide aux Aînés et ses 
partenaires ont fourni des appareils et des 
équipements médicaux, des produits  
de première nécessité, et des  
trousses d’hygiène à plus de  
1 100 aînés à Gaza. 

Mariam, 69 ans, a reçu un 
fauteuil roulant et des vêtements 

après que ses biens ont été 
détruits par les bombardements. 
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S’allier pour transformer le paysage 
du vieillissement à l’international 
Aide aux Aînés Canada est fière de défendre les aînés à l’échelle 

internationale en tant que membre de groupes humanitaires  
et de développement internationaux.
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Comment nous utilisons vos dons 
pour faire une différence
Les états financiers d’Aide aux Aînés Canada font l’objet d’un audit indépendant tous les ans en vertu de notre 
engagement  de transparence et de responsabilité. Les chiffres ci-dessous illustrent comment Aide aux Aînés 
Canada a alloué ses fonds pour l’année fiscale 2024 (du 31 mars 2023 au 1er avril 2024) pour faire une 
différence dans les vies des aînés et de leurs communautés. 

Programmes canadiens    
919,521,39$

Solidarité internationale    
975 920,99$

Parrainer un grand-parent  
182 291,53$

Administration  
481 900,43$

Collectes de fonds  
58 249,83$
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0 200000 400000 600000 800000 1000000

Nous vous invitons à cliquer ici pour consulter 
nos états financiers audités complets pour 2024.

Les états financiers pour la période avril 2023 
- mars 2024 ont été préparés et vérifiés par le 
cabinet comptable Andrews & Co. 
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Perspectives d’avenir – Communauté, 
coordination, et retombées collectives 
Dans le cadre de notre engagement pluriannuel 
à faire croître et renforcer le secteur des services 
communautaires aux aînés (SCA) au Canada, Aide aux 
Aînés Canada a lancé un appel au début de 2024 à former 
un Conseil de direction communautaire intérimaire des 
SCA canadiens – un groupe constitué de chefs de file 
communautaires spécialisés sur le vieillissement afin 
de guider le développement d’un secteur coordonner 
national des SCA. À travers cet effort collaboratif, nous 
avons pour objectif de créer un secteur véritablement 
axé sur les priorités de la communauté et façonné par 
des expériences réelles. 

Au cours de l’année qui s’en vient, nous aurons le 
plaisir d’organiser une série de consultations 
communautaires, qui donneront aux aînés et à leurs 
communautés l’occasion de partager leurs besoins, leurs 
expériences et leurs priorités afin de façonner l’avenir 
de soins inclusifs envers tous les âges et centrés sur la 
communauté à travers le pays.

Faites-vous partie d’un organisme 
communautaire canadien de services 
aux aînés (SCA)? Inscrivez-vous à notre 
infolettre pour le secteur des SCA afin de vous 
tenir informés des dernières opportunités de 
financement, des consultations  
communautaires et bien plus encore! 

Remue-méninges entre acteurs  
du changement lors du sommet 

2024 du secteur des SCA
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Merci à nos généreux soutiens

… ainsi qu’à notre Partenaire de programme 
fondateur et à nos donateurs dévoués à travers 
tout le Canada. Merci de votre soutien 
envers les aînés et leurs communautés!

205-1300 avenue Carling, Ottawa, ON K1Z 7L2   
613-232-0727  |  1-800-648-1111 

Organisme caritatif agréé no 118 955 921 RR0001.

Restez en relation! 
S’inscrire à notre liste de diffusion. 


