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Introduction

Du 7 au9juin 2026, des personnes cheffes de file communautaires, professionnelles du secteur, spécialistes dans les domaines de la
recherche, de la prise de décision politique, et de la défense des droits et des intéréts issues de tout le pays se sont réunies a Winnipeg
et en ligne dans le cadre du Sommet du secteur des services communautaires aux ainés (SCA) 2026. Organisé par Aide aux Ainés
Canada en partenariat avec le Conseil de direction communautaire national des SCA, le Sommet a réuni des personnes et organismes
ayant pour objectif de renforcer les soutiens communautaires a disposition des personnes ainées.

Réunies autour du theme Le pouvoir communautaire. D’une vision locale a une action nationale pour le vieillissement, les personnes
participantes ont pu explorer les maniéres dont 'innovation locale, les initiatives propulsées par les acteurs sur le terrain et une voix
commune pancanadienne s’exprimant au nom du secteur dans son ensemble peuvent contribuer a batir un avenir plus solide pour un
vieillissement au sein de sa communauté.

Le Sommet de cette année s’est appuyé sur la dynamique du Sommet du secteur 2024 et a constitué un rendez-vous essentiel pour
prendre le pouls, partager, et exploiter les enseignements issus de 20 consultations communautaires. Ces derniéres se sont tenues a
travers tout le Canada au cours des deux dernieres années et ont ainsi permis d’incorporer les points de vue locaux et les voix des
personnes ainées dans le développement actuel du secteur national des SCA.

Organisé tous les deux ans, le Sommet du secteur des SCA est devenu un événement phare pour les organismes évoluant au cceur de
la thématique du vieillissement en bonne santé au Canada. Il offre aux responsables communautaires une occasion unique de
dépasser le cadre de leur contexte local et de se rassembler au sein d’un mouvement national en pleine expansion. En se réunissant
avec des centaines de leurs pairs issus de tout le pays, les personnes participantes partagent des pratiques prometteuses, explorent
des solutions innovantes et contribuent a fagonner une vision collective pour un secteur pancanadien des SCA puissant, unifié et
reconnu.

Le Sommet de cette année a réaffirmé un message fort : méme si les organismes a travers tout le pays proposent leurs services a un
large éventail de personnes ainées et de communautés, les opportunités et les défis auquel le secteur des SCA est confronté sont
largement similaires. C'est lorsque les organismes unissent leurs forces — non seulement en tant qu'acteurs locaux, mais aussi dans
le cadre d'un effort national coordonné visant a batir un avenir meilleur pour les personnes ainées au Canada — que les progres
peuvent devenir durables.



Remerciements particuliers au Conseil
de direction communautaire national

Le Conseil de direction communautaire national (CDCN) est un groupe de personnes cheffes de file bénévoles issues du secteur des
services communautaires aux ainés (SCA) au Canada qui contribuent généreusement de leurs temps, expertise, expérience et vécu afin de
soutenir les personnes ainées et les organismes qui leur proposent des services. Initialement établi en tant que Conseil de direction
communautaire intérimaire en 2024, le Conseil a été créé afin de veiller a ce que le développement du secteur pancanadien des SCA reste
ancré dans les voix et expériences communautaires. Cette année, en marge du Sommet du secteur des SCA 2026, les membres du Conseil
ont confirmé son mandat et ’ont formellement établi en tant que Conseil de direction communautaire national permanent. Le Conseil
continuera de jouer un réle essentiel visant a renforcer et encourager la cohésion du secteur des SCA, tout en défendant les besoins et
priorités des personnes ainées et des communautés a travers tout le Canada.

Le Conseil tient a exprimer sa sincére gratitude a toutes les
personnes qui ont participé aux consultations régionales, aux
échanges et aux activités de mobilisation au cours de 'année
écoulée, contribuant ainsi a définir la vision et les priorités de ce
travail. Nous tenons également a rendre hommage aux membres
du Conseil provisoire pour leurs contributions au cours de cette
phase fondatrice, ainsi qu’au Comité d’organisation du Sommet
pour son leadership dans la mise en place de notre tout dernier
rassemblement pancanadien du secteur.

Enfin, nous remercions l’équipe d’Aide aux Ainés Canada pour
son dévouement et son soutien constants dans la poursuite de
ce travail. Ensemble, nous avons réalisé des progres significatifs
en jetant les bases d’un secteur des SCA plus collaboratif et
plus résilient a travers le Canada.

Cordialement,

Marta Hajek et Karen McDonald
Coprésidentes, Conseil de direction communautaire national




Quelques mots de Kahir Lalji

Président directeur général, Aide aux Ainés Canada

Dans les mois qui se sont écoulés suite a notre rassemblement a Winnipeg, j’ai eu le privilege de pouvoir repenser a tout ce que nous avons
appris et partagé lors du Sommet du secteur des SCA 2026, et de me projeter vers ce que nous allons pouvoir accomplir ensemble a
Uavenir.

Notre theme, D’une vision locale a une action nationale pour le vieillissement, a su saisir un aspect fondamental du travail que nous
accomplissons : les changements durables et de grande envergure commencent la ou nous nous sentons chez nous. Ils se produisent a la
cafétéria d’un centre pour ainés de quartier, ou les personnes se rendent pour jouer aux cartes ensemble et passer un bon moment a
échanger des mots. Ils ont lieu dans un garage de quartier, ou un petit groupe d’hommes ainés tissent des liens, cote a cote. Ils se
manifestent aussi sur le pas de la porte d’une personne ainée, ou une personne bénévole se présente avec un repas et, ce qui tout aussi
important, une conversation amicale. Ces petits moments peuvent sembler insignifiants, mais mis ensemble, ils construisent quelque
chose de bien plus grand : un Canada ou chaque personne ainée peut étre vue, soutenue et valorisée au sein de sa communauté.

Le Sommet nous a fourni Uopportunité de célébrer le travail déja accompli et en cours dans
des communautés a travers le pays, d’apprendre les uns des autres, de tisser de nouveaux
liens et de réfléchir a la fagon dont nous pouvons faire avancer les perspectives locales dans
le cadre d’un secteur national en pleine expansion. Les idées et les conversations reprises
dans ce rapport refletent a la fois la diversité de notre secteur et la force de ce gu’il est
possible d’accomplir lorsque nous nous unissons autour d’un objectif commun.

En lisant ce rapport, j’espére que vous retrouverez dans ces pages le reflet de vos propres
expériences et que vous y trouverez une nouvelle source d’inspiration pour Uavenir. Nos
progres collectifs reposent sur les connaissances, le leadership et la détermination des
communautés dans tout le Canada. Ensemble, nous transformons une vision locale en action
nationale et fagonnons un avenir plus solide pour les personnes ainées au Canada.

Merci de prendre part a cette question importante et merci pour le travail que vous continuez a
accomplir chaque jour afin de rendre cet avenir possible.

Avec tous mes remerciements,

Kahir Lalji
Président directeur général, Aide aux Ainés Canada



Qu’est-ce que le secteur
des SCA?

Le secteur des services communautaires aux
ainés (SCA) est un réseau solidement établi de 8
000 organismes issus de tout le Canada, qui
proposent aux personnes ainées les services, les
programmes et le soutien dont elles ont besoin
pour vieillir a ’endroit ou elles se sentent chez
elles.

Des centres pour ainés aux bibliotheques
en passant par les popotes roulantes et
toutes les autres initiatives
de ce genre, les organismes
de SCA sont au coeur du
vieillissement en santé

au Canada.



Un secteur construit par les
communautés, pour les
communautés

Forts de la dynamique du Sommet du secteur des SCA 2024, Aide
aux Ainés Canada et le Conseil de direction communautaire
national intérimaire ont mené une série de consultations
provinciales et territoriales afin d'étudier les moyens de renforcer le
secteur a la fois au niveau régional et dans le cadre d’une approche
pancanadienne cohérente.

S’appuyant sur un mandat commun visant a procéder « par la
communauté, pour la communauté », les consultations ont mis en
évidence des priorités communes et d’importantes différences
régionales. Ensemble, ces enseignements jettent les bases qui
permettront au secteur de se développer, d’évoluer et de mieux
répondre aux réalités des communautés a travers le Canada.

Ces consultations et les enseignements qu’a pu en retirer le Conseil de
direction communautaire national intérimaire ont donné lieu a un projet de
plan stratégique quinquennal d’envergure nationale, mais ancré dans les
réalités locales. Articulé autour de trois priorités interdépendantes, faire
avancer les problématiques du secteur, approfondir la compréhension du
secteur et renforcer la collaboration, ce plan fournit une feuille de route
commune afin de rassembler les données probantes, d’encourager un pacte
social, et de développer les capacités nécessaires au renforcement du
secteur des SCA a travers le Canada.

Le Sommet du secteur des SCA 2026 a offert une occasion de valider ’ébauche de plan stratégique quinquennal du Conseil de
direction communautaire national auprés des personnes cheffes de file dans le secteur, tout en testant les orientations du plan et en
identifiant les possibilités d’amélioration. Il a eu pour résultat un cadre évolutif, qui nous invite a avancer ensemble avec détermination,
tout en laissant place aux relations, a la réconciliation, a apprentissage et a 'adaptation tout au long de ce parcours.
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Faits saillants des sessions

e Des présentations principales passionnantes de Bruce
MacDonald, président et PDG d’Imagine Canada, et du Dr.
Samir Sinha, gériatre et clinicien-chercheur dans le cadre
du Sinai Health System et du réseau de santé University
Health Network, Professeur en médecine a ’'Université de
Toronto, et directeur des politiques et de la recherche en
matiere de santé a UInstitut national du vieillissement
(NIA)

e Un point sur le développement du secteur au niveau
national, animé par Marta Hajek et Karen McDonald,
coprésidentes du Conseil de direction communautaire
national des SCA, qui a permis de saluer les progres
réalisés depuis le Sommet 2024 et a définir les priorités
pour avenir.

e Des tables rondes provinciales consacrées au partage
d'expériences, auxquelles ont participé des personnes
cheffes de file de Colombie-Britannique et d’Alberta. Elles
y ont fait part de ce qu’elles ont appris, des stratégies
ayant porté leurs fruits et des conclusions issues de leurs
parcours respectifs en matiere de développement du
secteur au niveau provincial.




Faits saillants des sessions

e Des ateliers animés par des spécialistes
partageant leur expertise sur des themes
comme l’évaluation et la mesure de
Uimpact, le bénévolat intergénérationnel, le
vieillissement valorisant et les compétences
en matiere de défense des intéréts, afin
d’aider les organismes a renforcer leur
portée.

e Une discussion informelle avec des
personnes cheffes de file dans le secteur,
issues de tout le Canada, portant sur les
opportunités émergentes, les défis
communs et 'avenir des services
communautaires aux ainés.

¢ Une séance du Café mondial ou les
personnes déléguées participantes ont
entériné le plan stratégique national de
développement du secteur des SCA et ont
apporté leurs points de vue pour contribuer a
orienter les priorités et actions du secteur
pour les cing prochaines années.



Ce que nous avons pu
entendre

Enseignements tirés du Café mondial

Le Café mondial est un élément fondamental de chaque
Sommet biannuel du secteur des SCA. Il s’agit d’un lieu ou
les personnes déléguées issues d’un océan a l'autre se
réunissent pour faire le point sur les progres accomplis au
cours des deux années précédentes, partager leurs
observations et leurs enseignements au sein de leurs
communautés, ainsi que pour discuter et définir les priorités
pour les deux prochaines années en tant que secteur
national. Réunies autour de grandes tables circulaires, les
personnes participantes apportent des points de vue locaux
variés, contribuant ainsi a la discussion et une image plus
claire de la situation actuelle du secteur, des changements
en cours et de ce qui compte le plus pour ’avenir.

Au Sommet du secteur des SCA 2026, ces échanges ont
permis de traduire les discussions en action concrete.
Des personnes déléguées ont entériné le plan stratégique
quinquennal du Conseil de direction communautaire
national pour le secteur des SCA et ont apporté leurs points
de vue concernant la maniere dont le plan reflétait les
priorités, les préoccupations et les aspirations du secteur
des SCA a travers tout le Canada.




Trois actions sur lesquelles s’appuyer

Les personnes participantes au Café mondial du Sommet du secteur des SCA 2026 ont cerné trois
priorités afin de favoriser la croissance continue du secteur au cours des cing prochaines années, de
renforcer le mouvement a l'échelle nationale et d’aider les organismes de SCA a s’impliquer de
maniere significative dans le développement du secteur.

oO o

Construire un moment
national fort et intégré

Renforcer les partenariats,
collaborations, et la représentation a
travers tout le Canada.

Batir un mouvement national plus
intégré et plus représentatif en
renforcant les liens au sein du secteur et
en mettant en place des mécanismes
efficaces pour faire entendre les voix des
acteurs locaux, provinciaux, territoriaux,
autochtones et communautaires.

N J

Investir dans les clés
du succes

Renforcer la capacité, les
infrastructures, et les outils permettant
au secteur de s’épanouir.

Créer les conditions propices a une
croissance durable grace a des
financements stables, un renforcement
des capacités organisationnelles, un
langage et des approches mis en
commun, mais aussi en s’appuyant sur
des données et des outils d'évaluation
partagés, ainsi qu'a une infrastructure
coordonnée favorisant l'action

k collective. /

Construire la confiance par la
responsabilisation et
I’engagement

Communiquer, rendre compte, et
démontrer combien les voix
communautaires peuvent étre moteurs.

Renforcer la responsabilisation grace a
une communication continue et un
engagement constructif. Rendre compte
régulierement, partager les progres de
maniere transparente, mettre en place
des procédures de rétroaction claires et
veiller a ce que les communautés
puissent voir leurs voix et leurs priorités
étre reflétées dans les décisions et les

k actions. /




Trois priorités interconnectées

Contribuer a mettre en avant les enjeux
clés du secteur

tels que les déficits de financement durable, les pénuries de
main-d’ceuvre, la reconnaissance inégale au sein des
systemes de santé et des services sociaux, les défis de
coordination, 'aggravation des disparités en matiere de
ressources, et plus.

Ameéliorer la compréhension

Sensibiliser les principales parties prenantes,
notamment les pouvoirs publics, les secteurs
connexes et les ainés canadiens, au role que jouent
les organisations des SCA dans le vieillissement en
bonne santé et le maintien a domicile.

Renforcer la collaboration

Renforcer la collaboration entre les organisations des SCA au
Canada en recensant ces derniéres aux niveaux régional et
national, en favorisant les occasions d'initiatives communes et
en facilitant le partage et la mobilisation des connaissances.

L'objectif
Une meilleure reconnaissance du secteur des SCA en tant

qu’infrastructure sociale essentielle qui favorise le bien-étre, la
participation et Uinclusion des personnes agées partout au Canada.




Les bases de la prochaine étape

Conjointement, ces trois priorités constituent un socle clair pouvant servir de point de départ a la prochaine phase de croissance du secteur
des SCA : renforcer 'identité et la portée du mouvement, investir dans la capacité du secteur et batir la confiance par des mesures concretes
claires et grace a la responsabilisation.

La transition d’un Conseil de direction national intérimaire a un Conseil permanent, entérinée lors du Sommet des SCA 2026, a créé
Uinfrastructure fondamentale nécessaire a piloter ce travail sur le long terme. En assurant un réle continu de chef de file, une
coordination et une responsabilisation a ’échelle du secteur, le Conseil contribuera 8 maintenir ’élan et a défendre ces priorités pour
l’avenir.

Quelles prochaines étapes? Le plan stratégique quinquennal du CDCN

Le Sommet du secteur des SCA 2026 a marqué une
étape importante permettant de passer du
développement stratégique a la validation et la mise en
ceuvre d’un secteur national des SCA. S’inscrivant dans
la dynamique et les conclusions issues du Sommet, et
des séances de planification précédentes du Conseil
de direction communautaire national, son plan
quinquennal pour 2026-2031 a été pensé afin de
fournir une feuille de route commune en vue d’une
action collective.

Les prochaines étapes consisteront a affiner le plan
stratégique et a le mettre en ceuvre grace a des
activités déployées par phases, des occasions
d’apprentissage partagé et des mécanismes clairs en
matiére de responsabilité, de communication et de
collaboration continue.



Merxci a nos partenaires

Aide aux Ainés Canada tient a adresser ses remerciements les plus sinceres aux sponsors, partenaires,
acteurs du secteur, membres du personnel et bénévoles qui ont contribué a la réussite de cet événement.

Parrains du Sommet du secteur des SCA 2026
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Avec toute notre gratitude

L'équipe du Sommet 2026 Membres du CDCN

Alexis Hart
Angelina Da Silva
Dan Ambrochi
Dr. Raza Mirza
Dr. Rose Joudi
Jessilyn Forigo
Kahir Lalji
Kristen Lonergan
Nikki Ghavichan
Olivia Bornik
Olivia Daley
Randall Hivert
Selina Braden
Shelina Gwaduri-Dilgir
Simon Bikai

Karen McDonald
Marta Hajek

Bukola Ojemakinde
Connie Newman
Holly Schick

Karen Willy
Kimberly Leonard
Lori Holloway

Olive Bryanton
Patty Moore

Pierre Lynch
Robert Goluch
Shirley Ann Burdock
Sue Hesjedahl

Vi Sorenson

Remerciements particuliers
Association des communautés des
ainés du Manitoba (MASC)
L'honorable Stephanie McLean
L'honorable Uzoma Asagwara
Scott Gillingham, maire

Barbara Nepinak, ainée autochtone
Dr. Samir Sinha et l'Institut national
sur le vieillissement

Mariam Elgahuagi

Edward Ross Photographie

Hotel et centre de conférences
Victoria Inn

Chorale communautaire de
Stradbrook

Le trio de jazz « The New Standard »
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Aide aux Ainés

Canada

Aidons les personnes agées a vivre dans la
dignitée au Canada et partout dans le monde

depuis 1975.

A propos de nous

Le changement commence |& ot vous vivez. C'est
pourquoi Aide aux Ainés Canada est le seul organisme
caritatif national du pays qui se consacre a soutenir et
a renforcer les initiatives locales en faveur des
personnes Ggées, tant au Canada que dans les pays en
développement du monde entier — afin que, quel que
soit 'endroit ou vous vivez, chacun puisse vieillir dans la
dignité, en ayant un but dans la vie et en se sentant
intégré au ceeur de sa communauté.

Inscrivez-vous d notre newsletter
des partenaires
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